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Las recomendaciones de levantamiento varían según el tipo de puerta del horno

Puerta con bisagras inferiores

Ubicaciones de levantamiento (con la[s] puerta[s] 
retirada[s])

Los puntos de levantamiento (1) que se encuentran en la 
parte delantera de la unidad son para levantarla desde los 
lados. El punto de levantamiento (3) que se encuentra en 
la parte delantera de la unidad es para que un tercero 
ayude a levantarla.

El punto de levantamiento (2) que se encuentra en la parte 
trasera de la unidad muestra la ubicación de la mano 
opuesta para las personas que ayuden a levantar la unidad 
desde los lados. Ajuste la ubicación según sea necesario 
para facilitar el levantamiento. Utilice guantes y una camisa 
de mangas largas, y evite los bordes filosos para reducir el 
riesgo de que se produzcan cortes o abrasiones en los 
brazos o las manos.

Puerta con bisagras laterales

Ubicaciones de levantamiento (con la puerta inferior 
abierta de 90° a 110°)

Los puntos de levantamiento (1) que se encuentran en la 
parte delantera de la unidad son para levantarla desde los 
lados. El punto de levantamiento (3) que se encuentra en 
la parte delantera de la unidad es para que un tercero 
ayude a levantarla.

El punto de levantamiento (2) que se encuentra en la parte 
trasera de la unidad muestra la ubicación de la mano 
opuesta para las personas que ayuden a levantar la unidad 
desde los lados. Ajuste la ubicación según sea necesario 
para facilitar el levantamiento. Utilice guantes y una camisa 
de mangas largas, y evite los bordes filosos para reducir el 
riesgo de que se produzcan cortes o abrasiones en los 
brazos o las manos.

Horno simple Horno doble Horno simple, apertura 
lateral

Horno doble, apertura 
lateral
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Cómo instalar el horno

Solo para las puertas con bisagras 
inferiores; retirarlas antes de la 
instalación

Importante: No intente retirar la puerta con bisagras 
laterales (las puertas con bisagras laterales se encuentran 
solo en algunos modelos).

Los hornos con puerta con bisagras inferiores permiten 
retirar la(s) puerta(s) del horno antes de levantar la unidad 
para colocarla en su lugar. Cada puerta pesa, 
aproximadamente, 40 libras (18.1 kg). Retirar la puerta y 
volver a colocarla son procedimientos simples de rutina. 
Retirar la puerta aliviana significativamente la unidad y 
hace que sea más fácil tener acceso al asidero 
recomendado que se encuentra dentro de la cavidad del 

horno. Consulte las instrucciones que figuran a 
continuación.

9 ADVERTENCIA

• Asegúrese de que el horno esté frío y de que
la alimentación eléctrica esté apagada antes
de retirar la puerta. No hacerlo podría producir
quemaduras.

• La puerta del horno es pesada y frágil. Use las
dos manos para retirar la puerta del horno. El
frente de la puerta es de vidrio. Manipúlela con
cuidado para que no se rompa.

• Tome la puerta del horno solamente por los
costados. No la tome de la manija, porque
puede deslizarse de la mano, y causar daños
o lesiones.

• No tomar la puerta del horno con firmeza y
correctamente podría ocasionar lesiones
personales o daños al producto.

• Para evitar lesiones cuando se cierra la
bisagra, asegúrese de que ambas palancas
estén firmemente en su lugar antes de retirar
la puerta. Tampoco abra ni cierre la puerta
forzándola; la bisagra se puede dañar y
ocasionar lesiones.

• No apoye la puerta retirada sobre objetos
filosos ni puntiagudos ya que puede romperse
el vidrio.  Apóyela sobre una superficie plana y
lisa de modo que no pueda caerse.

1. Asegúrese de leer
todas las advertencias
y precauciones del
manual de instalación
respecto del retiro de
la puerta antes de
intentar retirarla.

2. Abra la puerta por
completo.

3. Lleve las palancas de
retención que se
encuentran en las
bisagras hacia usted.

4. Sujetando la puerta
firmemente de ambos
lados con las dos
manos, cierre la
puerta suavemente
hasta que haga tope
contra las palancas de
retención,
aproximadamente, a
30º de la posición
cerrada.

5. Levante la puerta
cuidadosamente y
retírela de las ranuras
de las bisagras.
Sujétela con firmeza;
la puerta es pesada.

6. Coloque la puerta en
una ubicación
conveniente y estable
hasta que esté listo
para instalarla. Apoye
la puerta en una toalla
o en un trozo de
relleno de espuma de
protección para evitar
que se produzcan
daños a la puerta o al
piso.
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Colocación del horno en la abertura del gabinete; todos los 
hornos

Al levantar la unidad y colocarla en su lugar, evite tomar el 
elemento superior para evitar dañarlo. Consulte la 
siguiente ilustración para obtener el punto de 
levantamiento correcto para un horno doble con puertas 
con bisagras inferiores habiendo retirado la puerta inferior. 
Esta ilustración muestra una vista detallada de la cavidad 
del horno. Observe la ubicación del reborde que se 
encuentra dentro de la parte superior de la cavidad. Esta 
es la parte que se debe sujetar desde la parte frontal al 
levantar el horno.

Para su tipo particular de horno, consulte la sección 
anterior “Las recomendaciones de levantamiento varían 
según el tipo de puerta del horno” para obtener los 
puntos de levantamiento.

Cómo instalar el horno dentro del 
gabinete (todos los hornos)
1. La unidad y el embalaje de su parte inferior (base de

madera y Styrofoam) deben posicionarse cerca de la
abertura del gabinete y delante de esta antes de
comenzar a levantar la unidad y colocarla en su lugar.

2. Levante o deslice la unidad y colóquela dentro del
recorte del gabinete, de modo que evite que la base de
la unidad entre en contacto con el piso.

3. Verifique que el cable de conductos no caiga detrás de
la unidad durante la instalación. Puede resultar útil
hacer pasar el conducto al área a la cual se conectará
(por ejemplo, un gabinete superior o adyacente) y
encinte el extremo, de modo que no se salga mientras
se desliza la unidad en su lugar.

4. Dirija la unidad en forma recta hacia atrás y colóquela
dentro del recorte del gabinete.

Nota: Tenga cuidado de no plisar el conducto flexible
entre el horno y la pared trasera del gabinete. Si es
necesario, dirija el conducto flexible hacia la pared o
hacia el orificio de acceso al gabinete para que este no
impida que la unidad pueda empujarse completamente
dentro de la abertura del gabinete. El horno debe estar
derecho y nivelado, no torcido.

5. Empuje la unidad en forma recta hacia adentro hasta
que la moldura del horno esté a ras de la parte
delantera de la moldura del gabinete.

6. Instale los tornillos suministrados a través de los
orificios para colada en la moldura. (2 tornillos para
hornos simples, 4 tornillos para hornos dobles).

9 PRECAUCIÓN

Para evitar dañar la puerta, no levante, jale ni 
empuje la unidad durante la instalación usando el 
mango de la puerta del horno como punto de 
sujeción.

Se recomienda usar guantes y mangas largas para 
proteger las manos y los antebrazos de la abrasión 
y de posibles raspaduras durante el proceso de 
levantamiento. También se recomienda quitarse los 
relojes de mano y las alhajas, y usar calzado de 
trabajo durante la instalación para proteger los pies.
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Solo para hornos con puertas con 
bisagras inferiores

Cómo reinstalar las puertas del horno:

Solo para hornos con puertas con 
bisagras laterales

Alineación de la puerta con bisagras laterales

Nota: Alinee solo las puertas del horno con bisagras 
laterales después de que el horno esté completamente 
instalado en el gabinete.

1. Sujete la puerta
firmemente con las
dos manos.

2. Sujete la puerta a un
ángulo de 30º de la
posición cerrada e
inserte las bisagras en
las ranuras.
Es posible que
necesite balancear la
puerta hacia adelante
y hacia atrás
levemente para
asentar los apoyos de
la bisagra.

3. Es posible que deba
retirar y volver a
colocar la puerta hasta
que las bisagras se
asienten
correctamente en las
ranuras.

4. Abra la puerta al
máximo para que se
vean las bisagras, las
palancas de retención
y las ranuras.

5. Empuje las palancas
de retención hacia
adelante y abajo hasta
que queden
asentadas en el
soporte.

6. Cierre y abra la puerta
despacio para
asegurarse de que
esté colocada en
forma correcta y firme.
La puerta debe estar
derecha, no torcida.

1. Verifique que las
puertas del horno con
bisagras laterales
estén adecuadamente
alineadas.

La puerta debe
cerrarse sola
suavemente cuando el 
empujador se
engancha con el
rodillo a medida que
se cierra la puerta.

2. Si está demasiado alta 
(Fig. A: la puerta debe
moverse hacia abajo
del lado del pestillo),
sentirá interferencia
entre el empujador y
el gancho receptor.

3. Si está demasiado
baja (Fig. B: la puerta
debe moverse hacia
arriba del lado del
pestillo), sentirá un
golpe cuando el
empujador entre en
contacto con el rodillo
de realineación.

Consejo: El espacio
que se encuentra
entre la parte superior
de la puerta del horno
cerrada y el panel de
control (o la puerta
superior, para las
cavidades inferiores
de los hornos dobles)
debe ser bastante
uniforme de un lado al
otro.

Fig. B

Fig. A
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Procedimiento de alineación de la puerta con bisagras 
laterales

1. Abra la puerta hasta,
aproximadamente,
135°.

2. Utilizando un
destornillador con
cabeza de estrella
Torx de tamaño T-20,
afloje de 1 a 2 vueltas
completas los
3 tornillos (A) de la
bisagra inferior.

Nota: Todo el ajuste se 
realiza solo con la
bisagra inferior. La
bisagra superior está
fija en su lugar y no
puede ajustarse.

3. Utilizando un
destornillador con
cabeza Phillips n.° 2,
gire la leva (B) hacia la
derecha o hacia la
izquierda para ajustar
la posición de la
bisagra en la dirección
deseada.

Nota: Un movimiento
de la bisagra de 1 mm
(hacia la izquierda o
hacia la derecha)
moverá la puerta
arriba o abajo
aproximadamente
1.5 mm en el gancho
de la puerta.

4. Vuelva a ajustar los
tornillos antes de
cerrar la puerta para
probarla. Tenga
cuidado de no
ajustarlos en exceso.

5. Verifique que la puerta
esté adecuadamente
alineada. Repita el
procedimiento de
ajuste según sea
necesario.
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Guía de resolución de problemas de abertura/cierre de la puerta con bisagras laterales

Observación principal Observaciones adicionales Causa: Solución

La puerta no se cierra 
sola y también resulta 
difícil de abrir.  

Parece que el borde lateral 
de la parte interior de la 
puerta (del lado del mango 
de la puerta) hace contacto 
con la moldura lateral de la 
unidad.

La instalación 
hace que la 
moldura lateral 
esté demasiado 
metida hacia 
adentro.

Verifique la instalación de la unidad en el 
gabinete.  Intente mover la unidad en el 
gabinete hacia el lado de las bisagras lo 
máximo posible para permitir que se abra el 
lado de la moldura que está interfiriendo.

Podría intentar también ajustar la ubicación 
de los tornillos de la moldura lateral para 
mantener la moldura alejada de la puerta. 

Vuelva a verificar la abertura del gabinete 
para asegurarse de que no sea demasiado 
estrecha.  Amplíe el recorte según sea 
necesario.

La puerta no se 
mantiene cerrada.   

Se requiere muy poca 
fuerza para abrir la puerta.

El mecanismo 
interno del gancho 
de la puerta se 
activó 
accidentalmente 
mientras la puerta 
estaba abierta.   

Para restablecer el mecanismo, cierre la 
puerta por completo y, mientras está cerrada, 
empuje firmemente el mango de la puerta 
hasta que se restablezca el mecanismo. 

Es posible que se requiera un empujón firme.  
Abra para probarla.

La puerta no se cierra 
suavemente sobre el 
empujador.

Una vez cerrada, la 
puerta se abre sin 
problemas.

Al cerrar la puerta sobre el 
empujador, la puerta se 
levanta hacia arriba.  

Sentirá un leve golpe a 
medida que el rodillo (del 
lado interno de la puerta) 
golpea la punta del 
empujador y levanta la 
puerta.

Si la puerta debe levantarse 
sustancialmente, esta ya no 
se cerrará sola, y es posible 
que se requiera ayuda para 
cerrarla por completo.

La alineación de 
la puerta es 
demasiado baja 
para que se 
enganche 
adecuadamente 
con el empujador.

Consulte la Figura 
B de las 
instrucciones de 
alineación de la 
puerta con 
bisagras laterales.

Consulte el procedimiento de alineación de la 
puerta con bisagras laterales para levantar el 
lado del mango de la puerta hasta que la 
puerta se cierre suavemente.

Debería abrirse suavemente y cerrarse sola 
suavemente sin que se escuche ni se sienta 
interferencia.

La puerta no se cierra 
suavemente sobre el 
empujador.

Una vez cerrada, 
también es posible que 
parezca que la puerta 
se traba mientras se tira 
de la puerta para 
abrirla.

Mientras intenta abrir la 
puerta desde la posición 
cerrada, usted siente una 
interferencia que engancha 
la puerta y es posible que 
impida que se abra.   Es 
posible que sienta una 
interferencia similar al 
cerrarla.

La alineación de 
la puerta es 
demasiado alta 
para que se 
enganche 
adecuadamente 
con el empujador.

Consulte la Figura 
A de las 
instrucciones de 
alineación de la 
puerta con 
bisagras laterales.

Para abrir una puerta que se traba, aplique 
presión hacia abajo sobre el mango mientras 
tira de esta.

Consulte el procedimiento de alineación de la 
puerta con bisagras laterales para bajar el 
lado del mango de la puerta, hasta que la 
puerta se cierre suavemente.

Debería abrirse suavemente y cerrarse sola 
suavemente sin que se escuche ni se sienta 
interferencia.
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Prueba de funcionamiento

1. Encienda la alimentación con el disyuntor.

2. Pruebe el modo de horno.

Seleccione el modo BAKE (Hornear). Consulte el
Manual de uso y cuidado para obtener instrucciones
detalladas de operación.

3. Verifique que se encienda la luz del horno y que el
horno comience a precalentar.

4. Pruebe la traba de la puerta.

Configure el modo SELF CLEAN (Autolimpieza).
Confirme que se trabe la puerta cuando aparece el
ícono de traba en la pantalla.

5. Si se realiza la instalación de un horno doble, pruebe el
segundo horno también.

6. Si alguna de las pruebas no resulta como se explicó
anteriormente, comuníquese con el servicio técnico de
Bosch para obtener asistencia. De lo contrario, la
instalación está completa en este momento.

Antes de llamar al servicio técnico

Para obtener información sobre resolución de problemas, 
consulte el Manual de uso y cuidado. Consulte la 
Declaración de garantía limitada del producto en el Manual 
de uso y cuidado.

Para comunicarse con un representante de servicio 
técnico, consulte la información de contacto que aparece 
en el frente del Manual de uso y cuidado. Cuando llame, 
tenga a la mano la información impresa en la placa de 
datos de su producto. 

Placa de datos

La placa de datos muestra el modelo y el número de serie. 
Al solicitar servicio técnico, consulte la placa de datos del 
electrodoméstico. La ubicación de la placa de datos varía 
en función del modelo de horno y el tipo de bisagras de la 
puerta. 

Hornos dobles, bisagras inferiores

Nota: Las placas de capacidad nominal (A) se 
encuentran del lado izquierdo de la moldura de la 
puerta de la cavidad del horno inferior.

Hornos simples, bisagras inferiores

Nota: Las placas de capacidad nominal (A) se 
encuentran del lado izquierdo de la moldura de la 
puerta.
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Hornos simples, bisagras laterales

Nota: Las placas de capacidad nominal (A) se 
encuentran enfrente de la bisagra de la puerta. Para las 
puertas con bisagras del lado izquierdo, las placas de 
capacidad nominal se encontrarán en la moldura de la 
puerta, del lado derecho de la puerta. Para las puertas 
con bisagras del lado derecho, las placas de capacidad 
nominal se encontrarán en la moldura de la puerta, del 
lado izquierdo de la puerta.

Hornos dobles, bisagras laterales

Nota: Las placas de capacidad nominal se encuentran 
enfrente de la bisagra de la puerta en la cavidad del 
horno inferior.
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Requisitos de dimensiones de los gabinetes

Es una buena práctica, cuando se instala un horno al final 
de una serie de gabinetes, adyacente a una pared o puerta 
de gabinete perpendiculares, dejar un espacio de, por lo 
menos, 1/4 pulg. (6 mm) entre el costado del horno y la 
pared/puerta.

Para brindar soporte al horno, instale escuadras de 2 x 4 
que se extiendan de adelante hacia atrás a ras de la parte 
inferior y el costado de la abertura. La base de soporte 
debe estar bien asegurada al piso/gabinete y nivelada.

Las cajas de empalme pueden estar ubicadas en cualquier 
lugar al alcance del cable de alimentación del horno.

Dimensiones para hornos 
simples de 27 pulg.
La abertura del gabinete debe estar a plomo, y la base 
debe estar plana y nivelada, y debe ser capaz de soportar 
un peso de, al menos, 193 lb (87 kg). 

Instalación tradicional, en el gabinete y 
debajo de la superficie de trabajo del 
horno simple de 27 pulg.

Instalación con montaje a ras del horno 
simple de 27 pulg.

La instalación a ras (montaje en pared y debajo de la 
superficie de trabajo) requiere que se adhieran dos listones 
laterales dentro del marco del gabinete, empotrados desde 
la parte delantera.

Dimensiones para hornos 
dobles de 27 pulg.
La abertura del gabinete debe estar a plomo, y la base 
debe estar plana y nivelada, y debe ser capaz de soportar 
un peso de, al menos, 361 lb (164 kg). 

Instalación tradicional del horno doble 
de 27 pulg.
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Instalación con montaje a ras del horno 
doble de 27 pulg.
La instalación a ras requiere que se adhieran dos listones 
laterales dentro del marco del gabinete, empotrados desde 
la parte delantera.

Dimensiones para hornos 
simples de 30 pulg.

La abertura del gabinete debe estar a plomo, y la base 
debe estar plana y nivelada, y debe ser capaz de soportar 
un peso de, al menos, 212 lb (96 kg).

Al instalar un horno con bisagras laterales, deje, al menos, 
10 pulg. (254 mm) de espacio libre para permitir que la 
puerta se abra.

Instalación tradicional, en el gabinete y 
debajo de la superficie de trabajo del 
horno simple de 30 pulg.
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Instalación con montaje a ras del horno 
simple de 30 pulg.
La instalación a ras requiere que se adhieran dos listones 
laterales dentro del marco del gabinete, empotrados desde la 
parte delantera.

Dimensiones para hornos 
dobles de 30 pulg.

La abertura del gabinete debe estar a plomo, y la base 
debe estar plana y nivelada, y debe ser capaz de soportar 
un peso de, al menos, 390 lb (177 kg).

Instalación tradicional del horno doble 
de 30 pulg.
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Instalación con montaje a ras del horno 
doble de 30 pulg.

La instalación a ras del horno doble de 30 pulg. requiere 
que se adhieran dos listones laterales dentro del marco del 
gabinete, empotrados desde la parte delantera.
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